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A gravidez é uma bomba hormonal. Muda tudo no

corpo de quem tem outra vida na barriga — inclusive a voz.

Um estudo da Universidade de Sussex, na Inglaterra,

revelou que mães que acabaram de ter o primeiro bebê

passam a falar com um timbre um pouco mais grave. 

Os cientistas ficaram curiosos e realizaram esse

estudo após boatos de que cantoras e atrizes teriam

passado a falar com uma voz mais grossa após a gravidez.

Adele, por exemplo, chegou a afirmar que “soava como um

homem” durante a gestação, o que a ajudou a cantar as

difíceis notas graves da canção Skyfall. Mas a mudança é

temporária. O efeito dura, no máximo, um ano após o parto,

e a voz volta ao seu timbre normal depois desse período. 

Estudos anteriores já mostravam que o timbre

feminino pode mudar com a fertilidade, ao longo do ciclo

menstrual e também com a menopausa. Mas alterações

associadas à gravidez nunca haviam sido encontradas.

“Descobrimos que a voz das mulheres se torna mais grossa

e mais monótona depois do parto. Uma boa explicação

relaciona esse fato com as alterações hormonais: há uma

queda acentuada nos níveis dos principais hormônios

sexuais, o que influencia a dinâmica das pregas vocais e o

controle da voz após o parto”, disse a líder do estudo. 

Outra explicação plausível para o fenômeno é

comportamental: sabe-se que pessoas com voz grave são

julgadas como mais competentes, maduras e dominantes.

A autora do estudo acredita que mulheres podem modular

as próprias vozes para soarem mais respeitáveis diante dos

desafios da maternidade. 

Para chegar a essas conclusões, os cientistas

acompanharam vinte mulheres de diversas áreas

profissionais por dez anos — cinco anos antes e cinco anos

depois de engravidarem. Seus registros vocais foram

gravados durante todo esse período e guardados em

arquivos. No total, os pesquisadores analisaram 277

minutos de áudio. 

O resultado mostrou que o tom de voz das

mulheres engrossa, em média, 5% — mais que o intervalo

entre duas notas de piano. O tom mais grave que elas

conseguem alcançar também aumenta. Como a voz de uma

pessoa afeta significativamente a forma como ela é vista

perante a sociedade, as mudanças pós-parto nas vozes das

mulheres podem influenciar suas interações sociais. O

próximo passo dos pesquisadores é testar se essa mudança

influencia a maneira como as novas mamães são julgadas,

mesmo que temporariamente. 

 
Ingrid Luisa. A voz das mulheres fica mais grossa após a gravidez.

In: Revista Superinteressante, 2018.  Internet:

<https://super.abril.com.br> (com adaptações).

QUESTÃO 1 

 

Com relação ao tipo textual, o texto é predominantemente 
 

(A) injuntivo e instrui o leitor a respeito de como tornar a 
voz feminina mais grave e, consequentemente, 
socialmente mais respeitável. 

(B) expositivo e oferece ao leitor informações gerais sobre 
a relação entre a voz da mulher e a gravidez, sem um 
viés argumentativo determinado. 

(C) dissertativo e demonstra que o referido estudo 
apresentou uma análise incorreta ao associar a 
mudança de voz de grávidas a alterações hormonais. 

(D) narrativo e discorre sobre a história de Adele, artista 
que, após a gravidez, ficou com a voz mais grave. 

 

QUESTÃO 2 

 

Sem alteração da correção gramatical e dos sentidos do texto, 
o trecho “o que” (linha 22) poderia ser substituído por 
 

(A) o qual.
(B) e isso.
(C) os quais.
(D) fato.
 

QUESTÃO 3 

 

O termo “Como” (linha 40) expressa uma ideia de 
 

(A) comparação.
(B) conformidade.
(C) consequência.
(D) causa.
 

QUESTÃO 4 

 

Em “o que a ajudou” (linha 10), o termo “a” refere-se a 
 

(A) “gestação” (linha 10). 
(B) “voz” (linha 8).
(C) “Adele”  (linha 9).
(D) “gravidez” (linha 8).

 

QUESTÃO 5 

 

Sem prejuízo da correção gramatical e dos sentidos do texto, 
o trecho 
 

(A) “mulheres podem modular as próprias vozes” (linhas 
27 e 28) poderia ser substituído por uma mulher pode 
modular voz.

(B) “haviam sido” (linha 17) poderia ser substituído por 
tinham sido.

(C) “Seus registros vocais foram gravados” (linhas 33 e 34) 
poderia ser substituído por Seu registro vocal foi 
gravado.

(D) “podem influenciar” (linha 43) pode ser substituído por 
pode influenciar, caso em que essa locução passaria a 
concordar com “pós-parto” (linha 42). 
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QUESTÃO 6 

 

O técnico de uma seleção de futebol foi incumbido 

de escalar jogadores para uma partida de futebol de um 

campeonato que ocorrerá em Barreiras. Há 10 jogadores 

disponíveis para serem escalados. Entre esses jogadores, 

Pedro é o único que joga como goleiro e, necessariamente, 

será escalado para jogar. 
 

Nessa situação hipotética, o número de times de 5 pessoas 

que podem ser escalados é igual a 
 

(A) 36. 

(B) 50. 

(C) 126. 

(D) 252. 
 

QUESTÃO 7 

 

Considere as seguintes sentenças. 
 

I Toda cachaça de cana é feita em Minas Gerais. 

II O Bahia Futebol Clube já ganhou o Campeonato Brasileiro 

de Futebol. 

III Rogai a Deus para que tudo corra bem. 

IV Machado de Assis é considerado, por muitos, como o 

Shakespeare brasileiro. 
 

No que se refere à lógica proposicional e ao entendimento de 

que uma proposição é uma sentença declarativa cujo 

conteúdo pode ser considerado como verdadeiro ou falso, é 

correto afirmar que são proposições apenas as sentenças 
 

(A) I, II e III. 

(B) I, II e IV. 

(C) I, III e IV. 

(D) II, III e IV. 
 

QUESTÃO 8 

 

Uma propriedade agrícola em Barreiras possui silos 

para armazenamento e secagem da produção de grãos. 

Tais silos têm o formato de um cilindro reto sobreposto por 

um cone, e suas dimensões estão indicadas na figura a seguir. 

 
Com base nessa situação hipotética, adotando-se o valor 

� ≅ 3, é correto afirmar que a capacidade total de cada um 

desses silos é a igual a 
 

(A) 45 m³. 

(B) 121,50 m³. 

(C) 351 m³. 

(D) 405 m³. 

QUESTÃO 9 

 

Considerado o rio da unidade nacional, o Velho 

Chico, como também é chamado, passa por regiões de 

condições climáticas diversas. Em Minas Gerais, que 

responde por apenas 37% da sua área total, o São Francisco 

recebe praticamente todo o seu deflúvio (cerca de 75%); nas 

demais regiões por onde passa, o clima é seco e semiárido.  

O projeto de transposição do São Francisco surgiu 

com o argumento de sanar a deficiência hídrica na região do 

semiárido por meio da transferência de água do rio para 

abastecimento de açudes e rios menores na região Nordeste. 

O projeto prevê a retirada de 26,4 m³/s de água (1,4% da 

vazão da barragem de Sobradinho), que será destinada ao 

consumo da população urbana de 390 municípios. 
 

Internet: <https://www.infoescola.com> (com adaptações). 

 

Considerando-se as informações do texto acima, é correto 

afirmar que serão retirados, por minuto, do Rio São Francisco  
 

(A) 26.400 litros de água. 

(B) 158.400 litros de água. 

(C) 1.400.000 litros de água. 

(D) 1.584.000 litros de água. 
 

QUESTÃO 10

 

Uma urna contém 8 cartões, sendo cada um deles 

identificado com uma única letra, da seguinte forma. 
 

 
 

Nesse caso, se todos os cartões forem retirados da urna, um 

após o outro, sem reposição, a probabilidade de, na 

sequência das cartas retiradas, formar-se a palavra 

“APROVADO” será igual a 
 

(A) 
1

40.320
. 

(B) 
1

10.080
. 

(C) 
1

5.040
. 

(D) 
1

720
. 
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QUESTÃO 11 

 

Alguns processadores modernos trabalham com três níveis de memória cache: L1; L2; e L3. A respeito desses níveis, é correto 

afirmar que  

 

(A) há uma hierarquia na ordem da velocidade desses níveis, de modo que L1 é o mais rápido, L2 é mediano e L3 é o mais lento.

(B) há uma hierarquia na ordem da velocidade desses níveis, de modo que L3 é o mais rápido, L2 é mediano e L1 é o mais lento.

(C) esses três níveis de memória cache trabalham com velocidades iguais.

(D) não se aplica o conceito de velocidade às memórias cache.

 

QUESTÃO 12 

 

No programa MS Excel 365, a função que remove os espaços de uma cadeia de texto, com exceção dos espaços simples entre 

palavras, denomina-se 

 

(A) ESPAÇO. 

(B) REMOVER. 

(C) ARRUMAR. 

(D) TIRAR. 

 

QUESTÃO 13 

 

Considerando-se que o texto “Ax e By” tenha sido digitado utilizando-se o programa MS Word 365, é correto afirmar que os 

caracteres “x” e “y” estão formatados, respectivamente, como 

 

(A) sobrescrito e versalete. 

(B) subscrito e sobrescrito. 

(C) sobrescrito e subscrito. 

(D) subscrito e versalete. 

 

QUESTÃO 14 

 

No sistema operacional Windows 10, ao se clicar a aba Personalizado, nas Propriedades de uma pasta na área de trabalho, a opção 

Alterar ícone oferece, por default, para fazer a alteração, a biblioteca de ícones 

 

(A) Moricons.dll. 

(B) Shell32.dll. 

(C) Winrscmd.dll. 

(D) Win.exe. 

 

QUESTÃO 15 

 

A capacidade de se autoduplicar para outros computadores é mais eficiente no malware 

 

(A) vírus. 

(B) cavalo de Troia. 

(C) spyware. 

(D) worm. 
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CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES 
 

QUESTÃO 16 

 

Com relação à ética no serviço público, julgue os itens a 

seguir. 

 

I O servidor público deve atentar às ordens de seus 

superiores, velando sempre por seu cumprimento, ainda 

que manifestamente ilegais. 

II Causar dano a qualquer bem pertencente ao patrimônio 

público, por descuido ou má vontade, não constitui 

apenas ofensa ao Estado, mas a todos os homens de boa 

vontade que dedicaram seus esforços para construí-los. 

III A moralidade da Administração Pública não se limita à 

distinção entre o bem e o mal, devendo ser acrescida da 

ideia de que o fim é sempre o bem comum. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A) Apenas os itens I e II estão certos. 

(B) Apenas os itens I e III estão certos. 

(C) Apenas os itens II e III estão certos. 

(D) Todos os itens estão certos. 

 

QUESTÃO 17 

 

O agente público que não analisa somente a legalidade do 

ato, mas também decide entre o honesto e o desonesto, 

vincula sua decisão à 

 

(A) conveniência.  

(B) ética. 

(C) eficiência. 

(D) impessoalidade. 

 

QUESTÃO 18 

 

Quanto à Lei n.o 8.429/1992, que dispõe sobre os atos de 

improbidade administrativa, assinale a alternativa correta. 

 

(A) Os atos de improbidade administrativa que atentam 

contra os princípios da Administração Pública exigem a 

comprovação de dolo ou culpa. 

(B) O agente público que, no exercício de suas funções, 

enriquece ilicitamente deve perder os bens acrescidos 

irregularmente ao seu patrimônio. 

(C) Aquele que apenas exerce função transitória e sem 

remuneração em órgão da administração direta não 

será alcançado pelas cominações da Lei de 

Improbidade Administrativa. 

(D) As cominações da Lei de Improbidade Administrativa 

não alcançam os particulares. 

QUESTÃO 19

 

Para receber vantagem econômica, João, um agente 

público, facilitou a locação de um bem público por preço 

inferior ao valor de mercado, praticando ato de improbidade 

administrativa. 

 

Nesse caso hipotético, de acordo com a Lei n.o 8.429/1992, 

poderá ser aplicada a sanção de 

 

(A) perda dos direitos políticos. 

(B) proibição de receber incentivos fiscais por vinte anos.

(C) multa civil equivalente ao acréscimo patrimonial.

(D) proibição de contratar com o poder público por prazo 

indeterminado. 

 

QUESTÃO 20

 

Os dispositivos da Lei n.o 9.784/1999 que regulamentam o 

processo administrativo no âmbito da Administração Pública 

Federal e vedam a aplicação retroativa de nova interpretação 

de normas administrativas estão relacionados ao princípio da 

 

(A) segurança jurídica.

(B) legalidade.

(C) moralidade.

(D) eficiência.

 

QUESTÃO 21

 

Julgue os itens a seguir, relativos à atual política interna 

brasileira e às relações entre os três poderes da República. 

 

I Compete exclusivamente ao Poder Legislativo a 

elaboração de leis, sendo vedada, desde a Constituição 

Federal de 1988, a promulgação de medidas provisórias 

pelo Poder Executivo. 

II Compete ao presidente da República a nomeação de seus 

ministros de Estado, não podendo o Poder Legislativo 

vetar tais indicações. 

III Uma das atribuições dos senadores é a de sabatinar os 

indicados para o cargo de ministro do Supremo Tribunal 

Federal, para confirmar se a pessoa indicada possui os 

requisitos para o exercício do cargo. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A) Apenas os itens I e II estão certos. 

(B) Apenas os itens I e III estão certos. 

(C) Apenas os itens II e III estão certos. 

(D) Todos os itens estão certos. 
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QUESTÃO 22 

 

Em setembro de 2020, iniciou-se um conflito armado em uma 

região da antiga União Soviética. A respeito desse confronto, 

assinale a alternativa correta. 

 

(A) O confronto em questão é a guerra entre Afeganistão 

e Irã, promovida pelo governo xiita iraniano contra os 

sunitas partidários do Talibã. 

(B) O conflito em questão deu-se entre Armênia e 

Azerbaijão pelo controle da região de

Nagorno-Karabakh. 

(C) O conflito mencionado é a guerra entre Ucrânia e 

Rússia pelo controle da Península de Iucatã. 

(D) O confronto mencionado é o que ocorreu entre sérvios 

e kosovares, na Península Balcânica. 

 

QUESTÃO 23 

 

A semana de apenas quatro dias de trabalho e três 

de descanso é uma ideia que vem ganhando cada vez mais 

força no mundo. Países como Japão, Islândia e Emirados 

Árabes Unidos já adotam o modelo de 32 horas semanais. 

 

Internet: <https://www.istoedinheiro.com.br> (com adaptações). 

 

Em relação ao assunto abordado no texto acima, julgue os 

itens a seguir. 

 

I No Brasil, o regime de trabalho de 32 horas semanais não 

pode ser colocado em prática, uma vez que a legislação 

trabalhista brasileira exige, no mínimo, 44 horas 

semanais. 

II A Bélgica é um dos países que permite que o trabalhador 

opte por uma jornada semanal de cinco dias ou de apenas 

quatro dias de trabalho. 

III O debate sobre a adoção de novos modelos de trabalho 

no Brasil relaciona-se com a pandemia de covid-19, na 

medida em que muitas empresas passaram a se adaptar a 

novas formas de trabalho, em decorrência do surto do 

novo coronavírus. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A) Apenas os itens I e II estão certos. 

(B) Apenas os itens I e III estão certos. 

(C) Apenas os itens II e III estão certos. 

(D) Todos os itens estão certos. 

QUESTÃO 24

 

No que diz respeito à economia no Brasil e no mundo, julgue 

os itens a seguir. 

 

I Em maio de 2022, o governo brasileiro zerou o imposto 

sobre os alimentos, o que gerou redução significativa do 

preço de produtos como frango, café e queijo. 

II O produto interno bruto (PIB) dos Estados Unidos sofreu 

queda de 1,9% no segundo trimestre de 2022, mas o 

impacto não foi suficiente para que o país entrasse em 

recessão. 

III Foi sancionada no Brasil uma norma que limitou a 

cobrança do Imposto sobre Circulação de Mercadorias e 

Serviços (ICMS) nos combustíveis, com o intuito de 

atenuar os efeitos do aumento de preço em razão da 

guerra na Ucrânia. 

 

(A) Nenhum item está certo. 

(B) Apenas o item I está certo. 

(C) Apenas o item II está certo. 

(D) Apenas o item III está certo. 

 

QUESTÃO 25

 

No que se refere às relações estabelecidas entre a China e os 

demais países na atualidade, é correto afirmar que a China é 

 

(A) um dos grandes importadores de commodities do 

Brasil. 

(B) a maior economia do mundo, e seu PIB atualmente é 

de 20 trilhões de dólares.  

(C) o maior parceiro comercial do Canadá, sendo 

responsável por dois terços das exportações deste país. 

(D) o maior exportador de milho do mundo, seguida pela 

Índia. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

QUESTÃO 26 

 

O Estatuto do Idoso afirma que nenhuma pessoa idosa será 

objeto de qualquer tipo de negligência, discriminação, 

violência, crueldade ou opressão, e todo atentado aos seus 

direitos, por ação ou omissão, será punido na forma da lei. De 

acordo com o Estatuto do Idoso, assinale a alternativa 

incorreta. 

 

(A) Todo cidadão tem o dever de comunicar à autoridade 

competente qualquer forma de violação ao Estatuto 

que tenha testemunhado ou de que tenha 

conhecimento.  

(B) O direito do respeito consiste na inviolabilidade da 

integridade física, psíquica e moral, abrangendo a 

preservação da imagem, da identidade, da autonomia, 

de valores, ideias e crenças, dos espaços e dos objetos 

pessoais. 

(C) Se a pessoa idosa ou seus familiares não possuírem 

condições econômicas de prover o seu sustento, 

impõe-se ao poder público esse provimento, no âmbito 

da previdência social. 

(D) É vedada a discriminação da pessoa idosa nos planos 

de saúde pela cobrança de valores diferenciados em 

razão da idade. 

 

QUESTÃO 27 

 

Com base na Lei n.o 8.080/1990, julgue os itens a seguir. 

 

I A iniciativa privada poderá participar do SUS, em caráter 

complementar. 

II Os objetivos do Sistema Único de Saúde (SUS) incluem a 

identificação e a divulgação dos fatores condicionantes e 

determinantes da saúde. 

III Está incluída no campo de atuação do SUS a colaboração 

na proteção do meio ambiente, nele compreendido o do 

trabalho. 

IV A formulação e a execução da política de sangue e seus 

derivados não se incluem no campo de atuação do SUS. 

V Os princípios do SUS incluem a divulgação de informações 

quanto ao potencial dos serviços de saúde e a sua 

utilização pelo usuário. 

 

Estão certos apenas os itens 

 

(A) I, III e IV. 

(B) I, II, III e V. 

(C) II, III, IV e V. 

(D) II, IV e V. 

QUESTÃO 28

 

Segundo a Lei n.o 8.080/1990, as ações e os serviços de saúde 

executados pelo SUS serão organizados de forma 

regionalizada e hierarquizada em níveis de complexidade 

crescente. Para desenvolver em conjunto as ações e os 

serviços de saúde que lhes correspondam, os municípios 

poderão constituir 

 

(A) consórcios. 

(B) concessões. 

(C) reformas. 

(D) privatizações. 

 

QUESTÃO 29

 

O Conselho Nacional de Assistência Social, órgão superior de 

deliberação colegiada, vinculado à estrutura do órgão da 

administração pública federal responsável pela coordenação 

da Política Nacional de Assistência Social, com membros 

nomeados pelo presidente da República, tem mandato de 

 

(A) dois anos, não sendo permitida recondução. 

(B) dois anos, permitida uma única recondução. 

(C) quatro anos, permitida uma única recondução. 

(D) quatro anos, não sendo permitida recondução. 

 

QUESTÃO 30

 

À luz da Lei n.o 11.340/2006, julgue os próximos itens. 

 

I No atendimento à mulher em situação de violência 

doméstica e familiar, a autoridade policial deverá 

fornecer transporte para a ofendida e seus dependentes 

para abrigo ou local seguro, quando houver risco de vida. 

II No atendimento à mulher em situação de violência 

doméstica e familiar, a autoridade policial deverá 

encaminhar a ofendida ao hospital ou posto de saúde e ao 

Instituto Médico Legal. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A) Nenhum item está certo. 

(B) Apenas o item I está certo. 

(C) Apenas o item II está certo. 

(D) Todos os itens estão certos. 
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QUESTÃO 31 

 

A Norma Operacional Básica do Sistema Único de Assistência 

Social (NOB/SUAS) afirma que a assistência social se ocupa de 

prover proteção à vida, reduzir danos e prevenir a incidência 

de riscos sociais. De acordo com a NOB/SUAS, assinale a 

alternativa correta. 

 

(A) São seguranças afiançadas pelo SUAS: acolhida; renda; 

convívio ou vivência familiar, comunitária e social; 

desenvolvimento de autonomia; e apoio e auxílio. 

(B) A integralidade da proteção social não é um princípio 

organizativo do SUAS. 

(C) Afiançar a vigilância socioassistencial e a garantia de 

direitos como funções da política de assistência social 

é uma diretriz estruturante da gestão do SUAS. 

(D) A garantia de proteção socioassistencial não 

compreende a precedência da proteção social básica, 

com o objetivo de prevenir situações de risco social e 

pessoal. 

 

QUESTÃO 32 

 

O plano de assistência social é um instrumento de 

planejamento estratégico que organiza, regula e norteia a 

execução da Política Nacional da Assistência Social na 

perspectiva do SUAS. De acordo com a NOB/SUAS, a 

elaboração do plano de assistência social é de 

responsabilidade do órgão gestor da política, que o submete 

à aprovação do(a) 

 

(A) Ministério de Desenvolvimento Social. 

(B) Conferência de Assistência Social. 

(C) Conselho de Assistência Social. 

(D) Ministério Público. 

QUESTÃO 33

 

Considerando a Política Nacional de Estágio da Associação 

Brasileira de Ensino e Pesquisa em Serviço Social, assinale a 

alternativa incorreta. 

 

(A) No contexto de precarização e desregulamentação do 

trabalho e redução dos direitos, é importante destacar 

que a discussão do estágio supervisionado é 

estratégica na defesa do projeto de formação 

profissional, em consonância com o projeto 

ético-político do serviço social. 

(B) A formação deve dirigir-se à construção de alternativas 

e estratégias profissionais que contribuam para a 

defesa dos interesses da classe trabalhadora. Tal 

direção opõe-se à redução da formação 

ao mero desenvolvimento da racionalidade 

técnico-instrumental. 

(C) O estágio supervisionado curricular deve possibilitar 

exclusivamente experiências relacionadas ao 

atendimento das novas demandas do mercado de 

trabalho. 

(D) O compromisso com a qualidade dos serviços 

prestados, a competência e o pluralismo são princípios 

a serem observados no cotidiano profissional e nas 

vivências do estágio. 

 

QUESTÃO 34

 

De acordo com a Lei n.o 11.788/2008, no caso de estudantes 

do ensino superior, da educação profissional de nível médio 

e do ensino médio regular, a jornada de atividade em estágio 

será definida de comum acordo entre a instituição de ensino, 

a parte concedente e o aluno estagiário ou seu representante 

legal, não podendo ultrapassar 

 

(A) 3 horas diárias e 5 horas semanais. 

(B) 4 horas diárias e 20 horas semanais. 

(C) 6 horas diárias e 30 horas semanais. 

(D) 8 horas diárias e 40 horas semanais. 

 

QUESTÃO 35

 

A Política Nacional de Assistência Social (PNAS) afirma que, 

no sistema descentralizado e participativo da assistência 

social, que toma corpo por meio de um sistema único, a 

instância de financiamento é representada 

 

(A) pelos fundos de assistência social. 

(B) pelas comissões intergestores bipartite. 

(C) pelas comissões intergestores tripartite. 

(D) pela seguridade social. 
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QUESTÃO 36 

 

Entre as formas de pensar e agir no serviço social, duas são 

consideradas emblemáticas pela ponderação que até os dias 

de hoje vêm exercendo na profissão. A primeira é 

determinada pela concepção de serviço social como técnica 

ou tecnologia social, e a segunda é sustentada pela noção de 

serviço social como ciência ou campo específico do saber. 

Ambas, por apresentarem equívocos sobre a natureza do 

serviço social ou sobre o estatuto de legitimidade da 

profissão, redundam em uma 

 

(A) perspectiva histórica do serviço social. 

(B) visão messiânica das possibilidades do serviço social. 

(C) perspectiva burocrática das possibilidades do serviço 

social. 

(D) visão exógena do serviço social. 

 

QUESTÃO 37 

 

Yolanda Guerra afirma que a energia dos agentes 

potencializada no instrumental permite a operacionalização 

do projeto. Sendo assim, os agentes profissionais, enquanto 

desenvolvem uma atividade, não são apenas técnicos, mas 

também críticos. Com base nas contribuições da autora, 

julgue os itens seguintes. 

 

I Ao se analisar a instrumentalidade do serviço social, 

defronta-se com a tendência — presente nas requisições 

profissionais — de atribuir aos instrumentos e às técnicas 

um status superior àquele que é dado aos demais 

componentes da prática profissional. 

II Ao atribuir autonomia às metodologias de ação e ao 

instrumental técnico, separá-los e torná-los 

independentes do projeto profissional, o assistente social 

acaba por transformar o que é acessório em essencial. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A) Nenhum item está certo. 

(B) Apenas o item I está certo. 

(C) Apenas o item II está certo. 

(D) Todos os itens estão certos. 

QUESTÃO 38

 

José Paulo Netto afirma que é no marco dos seminários do 

Sumaré e do Alto da Boa Vista que ressoam as formulações 

da vertente renovadora, denominada 

 

(A) perspectiva modernizadora. 

(B) reatualização do conservadorismo. 

(C) intenção de ruptura. 

(D) nova fenomenologia. 

 

QUESTÃO 39

 

Marilda Villela Iamamoto afirma que, a partir dos anos 1940, 

o serviço social incorpora a noção de comunidade como 

matriz analítica da sociedade capitalista e como norteadora 

da ação profissional. Nessa perspectiva, a diretriz ordenadora 

das relações sociais será o princípio da 

 

(A) solidariedade. 

(B) equidade. 

(C) caridade. 

(D) moralidade. 

 

QUESTÃO 40

 

No que se refere ao projeto ético-político do serviço social, 

assinale a alternativa incorreta. 

 

(A) O projeto ético-político do serviço social tem em seu 

núcleo o reconhecimento da liberdade como valor 

ético central, sendo a liberdade concebida 

historicamente como possibilidade de escolher entre 

alternativas concretas. 

(B) No projeto ético-político contemporâneo, não cabem 

posturas teóricas conservadoras, presas aos 

pressupostos filosóficos cujo horizonte é a manutenção 

da ordem. 

(C) Os componentes que dão materialidade ao projeto 

ético-político do serviço social são apenas dois: as 

instâncias político-organizativas da profissão e a 

dimensão jurídico-política da profissão. 

(D) O projeto ético-político pressupõe, em si mesmo, um 

espaço democrático de construção coletiva, 

permanentemente em disputa. 




